
OBJETIVO:

Que el participante tenga eficiente manejo de
documentación y Gestión en Aduanas Así mismo
obtendrá un aprendizaje de archivos de tramites

PRESENTACION:

Fundación IDEA es la respuesta a necesidades de ejecutivos,
mandos medios y personal operativo de compañías de seguros y
reaseguros; así como profesionales que requieren actualizar sus
conocimientos e intercambiar experiencias, según las mas
exitosas tendencias de la moderna gestión empresarial y los
desafíos propios de un constante cambio.

Fundacion IDEA es una institución nacional legalmente constituida
mediante Resolución Prefectural Nº 427, como una entidad privada
sin fines de lucro, dedicada a la capacitación y formacion del factor
humano en Bolivia.

Fundacion IDEA nace sobre la base del Instituto IDEA y PROCAF
constituidos en 1985 y 1990 por iniciativa de la CEPB, ASOBAN,
USAID/BOLIVIA y DIFEM.

MANEJO DE DOCUMENTACION Y GESTIONES EN 

ADUANA  

(DIRIGIDO PARA SECRETARIAS Y PERSONAL DE RECEPCION 

Y SERVICIO AL CLIENTE)

INICIO: 17 DE MARZO DEL 2010

Lugar:  Fundación IDEA

DIRIGIDO A:

Personas que están relacionadas dentro del área del
Comercio Exterior, personas que actúan en la operativa
del Comercio Exterior, funcionarios de , Despachantes
de Aduana, personal del instituciones financieras y
profesionales interesados en ampliar su campo laboral

CONTENIDO:

• MOD. I INCOTERMS

•MOD. II TRAMITES ADUANEROS

• MOD. III TECNICAS EFECTIVAS DE REDACCION

• MOD. IV PNL. (PROGRAMA NEUROLINGUISTICO)

• MOD. V SERVICIO AL CLIENTE

• MOD. VI TECNICAS DE ARCHIVOS

(PLAZAS LIMITADAS)

CURRICULUM DEL FACILITADOR: LIC. LUIS MACHICADO

• Licenciado en Comercio Exterior, Política y Administración 

Aduanera, ha realizado la Maestría en Comercio Internacional e 

Integración en la Universidad Autónoma Gabriel René Moreno.

• Ha estado en eñ Proyecto GRANADUA, Comunidad Andina y 

Comunidad Europea: Aduana Nacional de Bolivia.

• Catedrático en la Unidad de Posgrado Universidad Autónoma 

Gabriel René Moreno y Fundación Idea en las temáticas en 

Comercio Exterior, Política y Administración Aduanera.

•Consultor Externo en Comercio Exterior y Aduanas: Consultora 

“Bolivia” Comercio Exterior y Servicios Aduaneros.

•Profesional del medio con una trayectoria y experiencia que lo 

califica como idóneo y responsable tanto por su calidad humana 

como por su formación y capacidad de instrucción.

INVERSION

Participantes/Modular PROGRAMA MODULO

Inversión Bs. 1920 320

(por participante)

La inversión incluye material de instrucción, certificado de
Asistencia y refrigerio.

Fundación IDEA

PROGRAMA ESPECIAL EN:

INFORMES E INCRIPCIONES – SANTA CRUZ

Central Piloto: 3423000-3423283-3423250  Fax: 3431828

Calle Jorori Nº 34, Edificio  Fundación  I EA, esquina Av. Beni, Casilla: 5187, E-mail: idea@cotas.com.bo; 

Pagina web:  www.fundacionidea.edu.bo


